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MIGUEL

COUTINHO 0 SAL

r4 ECONOMIA global, tempo é di-
nheiro. Em Portugal, é, sobretudo,
uma estranha forma de vida. Um

estudo revela que a TAP é a companhia aé-
rea europeia gue mais se afrasa. A OPA so-
bre a PT arrasta-se hd nove meses huma
espiral de burocracia. Uma accio executiva
demora, pm média, 31 meses a ser decidida
em tribunal. Portugal nao se move, jiboia...

Outro exemplo: um estudo da AESE reve-
la que 95% dos trabalhadores portugueses
nao sdo pontuais. Mas, 0 mau exemplo vem
de cima: o Estado é, reconhecidamente, mau
pagador e 03 empresarios tém, por regra,
uma nacio difusa dos horarios e dos prazos
de cumprimento das suas obrigagdes.

A fama persegue-nos —somos conhecidos
14 fora como o pais em gue nada comeca a
horas - mas, o estigma ndo nos assusta Rem
nos faz mudar Ainda ha dias, numa reuniao
promovida pelo Presidente da Republica
com gestores de topo mundiais, os presiden-
tes de trés das maiores companhias portu-
guesas terao chegado, seg_imdn relatos da
imprensa, manifestamente atrasados. O fac-
to também nao surpreende. Até é visto
como um sinal de classe de gente importan-
te que carrega o peso do mundo.

Se alguém chegou atrasado, & porque es-
teve octipado a mudar o Pais e até, talvez, o
universo...

FALTA de pontualidade nos horarios
nos pagamentos ndo é um mero de-
talhe nem deve ser encarada como uma
idiossincrasia very typical dos portugue-
ses. Deveria, alias, chocarnos profunda-
mente 4 ideia de que a falta de pontualidade”
& um dos nnssos legados para o mundo lu-
sdfono ou um dos poucos “activos” que ex-
portamos com sucesso.

O trabalho aprofundado da AESE - Escola
de Direccao e Negocios dificilmente sera
manchete dos jornais. E pena. A pontualida-
de nas horas, nos pagarmentos, nos compro-
missns, € um factor de competitividade tao
importante como a capacidade de renovacio
do tecido empresarial ou a flexibilidade do
mercado de trabalho. Com a vantagem de
que depende unicamente de nos.

Qs empresarios podem mas nao devemre-
sigriar-se face a sua falta de pontualidade e &
das suas organizagdes. A pontualidade, oua
falta dela, diz muite do que somos eajudaa
explicar a nossa falta de competitividade.

O tema presta-se, obviamente, a uma cam-
panha promovida pela sociedade civil ¢ até
pelo Governo. Seria, alids, bem mais ttil do
que muitas das iniciativas que tém, como
(nico objectivo, anunciar uma retoma que
tardaem chega)l'. 3 )



